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Q’casembrapa

01. NORMAS PARA MONTAGEM E ENVIO DA DOCUMENTACAO

O arquivo digitalizado deve ser PDF OU ZIP, ndo pode exceder 15SMB.

E deve conter:
1. NOTAFISCAL
2. DOCUMENTAGCAO (guias de atendimento, autorizacdes e laudos)

Atencao

e Deve ser emitida uma nota fiscal por lote

e Guias de periodicos devem ser geradas em lotes separados, mesmo que
seja somente uma guia.

01.1 INSTRUCAO PARA PRESTADORES QUE ENVIAM XML

02. IMPORTACAO DO XML E ANEXO DA FATURA DIGITALIZADA
O anexo da fatura digitalizada ¢ feito junto com o xml.

Importe o arquivo como de costume e confirme a gravagao

] [ Lote importado 1)1 (0)
Q«armwdDisB
| & Informagdes para identificacio do lote
Mo Lote Operadora * No. Lote Prastadoe Origem * Tipo oe guas
91140554 13022010611 23 - Upioad de XMLvia -
|2 Informagées do credenciado
Credenciado * UF, Localidade, CNES
I
| E Datas de controle do processamentos de contas
Hora reced
083112
| = Totalizadores apresentados e calculados das guias
Cad. Guias*  Total Apres. *
100 2405525
2 Informagdes complementares
Status
2410372022 - Em Digitacho - [N

8 Guias a serem mportadas

Evento criagdo  Versdio TISS ~
TGS-TISS GuiaSPss = | 91140553  019-03.03.03

Consenso

Vood estd em: WebSaude | Credenciados | Lobes [ Uplosd do XML de Envio e Lote
W Guias novas
I Guias abertas
W Guias conchuidas
Guias em taturamanto
[ Guias taturadas
Guias canceladas ou estomadas
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Q‘casembrapa

IMPORTANTE!

Selecione a op¢ao 1 — Abrir lote recém-criado a qual lhe apresentara a opcao
para digitacdo das INFORMACOES DO DOCUMENTO FISCAL

Lote gravado com éxito! Versao 9955245. O que vocé deseja fazer?

1 - Abrir o lote recém criado

2 - Abrir relatorio de resumo para o lote recém criado
3 - Enviar o lote recém criado para a operadora

9- Cancelar

Verifique se o valor do arquivo estd correto e emita a nota fiscal

Preencha os seguintes campos no padrao informado:
e Tipos: NFS - Nota fiscal ou RPA - Recibo Pagamento Autdnomo
e Série e subsérie: U (sempre)
e Numero NFS/ RPA:

Ll Infermacdes do documento fiscal

Tipo Série e subsérie Mimero NFiFatura/RPA

INF § 12345

02.1 Anexando a Fatura Digitalizada

i . 4 Anexos .
Ap0s preencher esses campos clique na aba que fica no menu superior da
pagina
SALUTIS ¥ % imprimir @ Ajuda

= Lotes de Credenciados - Casembrapa @
* = % Pesquisar Lotes

= [d Lotes de credenciados 11 (0)

G wdpred [ (’ = Minimizar ¥ Guias  § Resume 4§ Totais 4 Eechar Produgo

Elinformagbes para identificagio do lote

Mo. Lote Cperadora * Mo. Lote Prestador * Origem * Tipo de guias Evento criacio  Versdo TISS *
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?casembrapa

02.2 Upload dos documentos

Clique em + > Clique na action (raio cinza) > ira aparecer uma mensagem
referente ao tipo de arquivo aceito, clique em ok
SALUTIS ~ & Imprimir @ Ajuda

iE Lotes de Credenciados Anexar arquivos no lote @

PR

= % [ Anexos do lote No 165287902 1/1(0)

QR <« » DR EE

\v| Arquivo Anexado * Data

O :[%]

9 4

ATENGAO!
Para anexar arquivos € necessario observar as seguintes dicas:
1. O tamanho do Arguivo deve ser inferior a 1MB. Caso contrario, sera cancelada a conex&o com o

servidor
2. Aextensao do arquivo devera ser de arquivos conhecidos pelos Sistemas Operacionais. Para oufres

tipos

de arquivos, sugere-se que 0s mesmos sejam anexados no formato .ZIP. Este procedimento &
\/ normalmente feito

em arquives do tipo .LOG ou para arquivos enviados nos formatos bancarios ((RET, .ENV, etc.)

Deseja prosseguir e anexar arquivos de acordo com a instru¢éo acima?
‘ Cancelar

Anexe o PDF ou arquivo zip (até 15mb) referente ao lote enviado, clique no icone verde
€ 0 processo estd anexado. (arquivos fora do formato pdf ou zip ndo serdo considerados)

SALUTIS ~ & Imprimir @ Ajuda

otes de Credenciados Anexar arquivos no lote &

* 5

Enviar arquivo

Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido

CANCELAR
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Q’casembrapa

02.3 Finalizando a importacdo do XML

ApoOs anexar a documentagado, confira novamente se os dados estdo corretos

e clique em flgcecss =

SALUTIS ~ " imprimir @ Ajuda

= Lotes de Credenciados - Casembrapa &
4= = ¥ Pesquisar Lotes

s 4+ — . [ Lotes de credenciados 1/1 (0)
Q «“ 4 r D &S q’MIIIII'IIZEIr d?guiils dfB&sun‘m dfTui:aig df‘r-'\ngxm; d}Eem“.h:qxfPrl:n‘.fu.n;;ﬁl:}
Bl Informagdes para identificagio do lote

Mo. Lote Operadora * Mo. Lote Prestador * Crigem * Tipo de guias Ewvento criacdo  Versdo TISS *

Cligue novamente em SIM proximas janelas

Confirma realmente fechar a producdo deste lote?

Serdo avaliadas todas as condigdes de pré-fechamento antes de realizar a operacdo.
\/ Sim ||| Nao

Fechamento de produgio do lote efetuado com sucessol

Deseja enviar este lote para a operadora agora?
\/ sim || Mo

Confirme o envio do lote para a operadora e a impressido do protocolo.

SALUTIS ~ & imprimir @ Ajuda
iE Envio de produgdo para a operadora - Casembrapa @ | Ans=ar arquivos no lote

4= = | ¥ Enviar lotes para operadora | ¥ Cancelar

. [ Lotes prontos para envio para operadora 1/1 (1)
Q«dr»aﬁzﬁ
Informagées para identificagdo do lote
|w| Mo. Lote Operadora * Mo. Lote Prestador * Origem * Tipo de guias
17219511 8080 23-Uploaddi = ~ TGH-TISS Guiade s
F &~ g

-~ 5 - 5

Informacées gravadas com Exito! Namero do protocole de envio de lotes: 172185147

Deseja imprimir o protocolo de envio dos lotes?
\/ Sim || Nao
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?casembrapa

Salve a capa de lote

SALUTIS ~ % Imprimir @ Ajuda

£ Protocolo de envio de produgéo @ Anexar arquivos no lote

9

ﬂ[asembrapa PROTOCOLO DE ENVIO DE PRODUGAO PARA A OPERADORA No. 172195148 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

172195148

T LR R LR
Total apresenindo 1 305 i)

Credenciado:

Classe dag guias: TISS Guia de Honerario Individual
Data do envio: 19/05/2024

Tipo do envie: 2 - Guias concluidas ou ndc concluidas

Obs. Os valoresiquantidades consiantes desse p sdo . Os valores reais somente serdo conhecidos apos analise das contas apresentadas
Obs2. Este protocolo devera ser enfregue como capa do lote anexado as guias em papel.

Data da entrega: Recebido por:
! !
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Apds imprimir o protocolo o processo de entregas de fatura esta concluido.

S6 acompanhar o status do lote na aba LOTE DE CREDENCIADO do portal Salutis.
Em caso de davidas ou alguma intercorréncia enviar e-mail para
contasmedicas@casembrapa.org.br. Ao nos enviar e-mails, ndo esqueca de informar
seu cnpj e numero de contato.

03. INSTRUCOES PARA PRESTADORES QUE DIGITAM AS
GUIAS

03.1 Fechamento da Producao

Ap0os concluir a digitacdo das guias é hora de fechar a producdo, para
0 sistema criar o lote e enviar as guias para a operadora.

Acesse: WEBSAUDE / Credenciados / Lotes /Fechamento de producéo de
guias
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Q‘casembrapa

SALUTIS ~ Yy Imprimir € Ajuda

|= Cred enciado-sl

» SolicitacBes
P Guias
£ Fechamento de producdo de lotes
Fechamento de producdo de guiil

E Envio de producio para a operadora
£ Protocolo de envio de producio
iE Lotes de Credenciados

i= Upload do XML de Envio de Lote

[£ Relatdrio de envio de produgio

SALUTIS ~ % Imprimir @ Ajuda
£ Fech to de produgdo de guias &
4 = ¥ GuiadeConsulta ¥ Guia SP-SADT & Guia dg Honorario Individual % Guia de Internacio

‘_ [e] Escolha o credenciado
Tipo *
‘y Credenciade * | TESTE (PRESTADOR TESTE) - Prestador Teste (00.000
Prestador
’ Cadastro Inicial Cadastro Final
Campo Tipo: Informe o credenciado dos lotes a serem pesquisados.

ik 4r 4»

%z |

Escolha um credenciado & um dos tipos de guia para fechar a producao.

4k

Lembrando que clicando no icone serdo demonstradas as
opc¢Oes para o preenchimento.

Na selecdo do campo Tipo serdo demonstradas 03 opcdes dentre as
quais orientamos a utilizagdo do item 2 - Guias concluidas ou nio

concluidas.

Localizada as guias digitadas o sistema demonstrard todas elas,
selecione as guias ou se for de interesse “ndo cobrar” alguma guia em
especifico serd necessario desmarcé- la da selecdo.

Se as guias ativadas com o flag estiverem aptas para cobranca,
clicar na opgao “confirmar fechamento de producéo”.
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Q.casembrapa

SALUTIS - & imprimir @ Ajuda

iE Fechamento de produgio de guias &

= 5 % Confirmar fechamento de preducgao § cancelar

[). Escolha o credenciado,
Tipo * |2 _ Gui; idas ou ndo

Credenciado * TESTE (PRESTADOR TESTE) - Prestader Teste {00.000
Prestador

Cadastro Inicial Cadastro Final

Campo Ci i Informe o
pesquisados.

v

[J Guias prontas para ¢ fechamento de produgdo 1/3 (3)

> DB PE

2 -No. Guia Prestador No. Aten. Principal 4 - Nimero da carteira T - Nome
el

110137608 110137608
110149731 110149731
110149754 =

Valores
Valor Apresentado  Glosado
+ Nova 0.00 0.00
- MNova 0.00 0.00
S Aberta 0.00 0.00

Situagao da Guia

Ap0s clicar surgird uma mensagem contendo o numero do lote gerado, copie o

lote em seguida clique em “NAO” quando solicitado a confirmagao de envio das guias
para a operadora

I8 Fechamento de Produgio de Guias o

4= = i Confirmar fechamento de produgdo § Cancelar

[d Escolha ¢ credenciade
Tipo ® 2 - Guias concluidas ou nic concluidas

Cradenciado * (9 =
Prestador -
Cadasira Inicial Cadastro Fnal
! Campo Credenciada Informa o credenciado dos lobes a sensm (
pesquisados.
P
gws gravadas com éxito! Lobe(s) criadols) para envic para operadora
[} & Guias prontas para o fechamento de produgdo  1/33 (1)
G« 4 rei B
Deseja envid-lo agora para a cperadora?
2 - Na. Guia no Prestador Mo. Aten. Principal & - Namero da careira
. 1271227 127011227 32858400

03.2 Anexando a Fatura digitalizada

ApOs esse passo Acesse: WEBSAUDE / Credenciados / Lotes
/Envio de producéo para operadora - Casembrapa
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Q’casembrapa

SALUTIS - %, Imprimir ) Ajuda
» Atalhos
» Atendimento
» Desenvolvimento
» Proceszzamento de Guias
|+ WebSaude |
» Credenciados
b Solicitactes
P Guizs

Fechamento de Produco de Guias

Envio de Producao para a Operadora
i£ Envio de producio para a operadora - Casembrapa
£ Protocolo de envio de producdo

r% Lotes de Credenciados - Casembrapa |

i= Upload do XML de Envio de Lote - Casembrapa

£ Relatorio de envio de producio

Serd exibida uma nova tela onde o lote sera pesquisado.
Certifigue-se que a tela ndo possui nenhum filtro ativo e coloque o nimero
de lote que deseja pesquisar. Clique na aba anexos e insira a documentacao
ali.

SALUTIS v~ & imprimir @ Ajuda

i£ Lotes de Credenciados - Casembrapa ©

4= = | ¥ Pesquisar Lotes

= 4 - - [# Lotes de credenciados 1/ (0)

QAP DHRE LE §Minimzar  §Guias §Resumo  F Tolais
ElInformagdes para identificagéo do lote

Angxos Fechar Produgcdo
¥ ¥ ugs

Mo. Lote Operadora * Mo. Lote Prestador *
172195064 172195064
ElInformagdes do credenciado
Credenciado *

Crigem * Tipo de guias

Evento criagio Versdo TISS *
21-Digitacho via Web ! =~ TGS-TISSGuiaSPSE ©

025-04.01.00

4r

UF, Localidade, CHES

Clique em + > Clique no Raio > ir4 aparecer uma mensagem

referente ao tipo de arquivo aceito, clique em ok
SALUTIS v & imprimir @ Ajuda

= Lotes de Credenciados Anexar arquivos no lote @
-

|_| x [ Anexos do lote No 165287902 1/1 (0)
-« »HRLE

\v| Arquivo Anexado *

O

Data

l

ATENGAO!

Para anexar arquivos € necessario observar as seguintes dicas:

1. O tamanho do Arquivo deve ser inferior a 1MB. Caso contrario, seré cancelada a conex&o com o
servidor

2. Aextensao do arquivo devera ser de arquivos conhecidos pelos Sistemas Operacionais. Para outros
0 tipos

de arquivos, sugere-se gue 0s mesmas sejam anexados no formato ZIP. Este procedimento &
normalmente feito

‘em arquivos do tipo .LOG ou para arquivos enviados nos formatos bancarios (.RET, .ENV, etc.)

Deseja prosseguir e anexar arquivos de acordo com a instrugéo acima?
Cancelar

Anexe o Pdf referente ao lote enviado clique no icone verde e o processo esta
anexado.
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Q’casembrapa

SALUTIS ~ & Imprimir @ Ajuda

iE Lotes de Credenciados Anexar arquivos no lote @

* 5

Enviar arquivo

Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido

CANCELAR

03.3 Envio de lotes (producdo) para a operadora

Ap0s fechar a producdo e anexar a documentacéo digitalizada e hora
de efetuar o envio da producéo para operadora.

Acesse: WEBSAUDE / Credenciados / Lotes /Envio de produgéo
para operadora - Casembrapa

» Atalhos
b Atendimento
*» Desenvolvimento
» Proceszamento de Guias
w Credenciados
b Solicitactes
b Guizs
w Lofes

i= recnamento de Producdo de Guias

iE Envio de Producao para a Operadora

= |Envio de producdo para a operadora - Caaembrapa|

Seré demonstrada tela em que os campos Credenciado e Tipo de
Guia sdo obrigatdrios e selecdo de datas inicial e final variavel.

Ao selecionar o botdo Buscar lotes sera demonstrada tela com a
relacdo de lotes prontos para envio, o qual estando selecionado seguira
para a operadora quando acionado o botdo Enviar lotes para operadora
destacado em vermelho na figura abaixo.
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Q‘casembrapa

SALUTIS ~ & Imprimir @ Ajuda

i= Envio de produgéo para a operadora &

4 = 7 Buscarlotes

[& Filtros para a busca dos lotes
Credenciado * TESTE (PRESTADOR TESTE) - Prestador Teste (00.000.000/0000-(
- Tip0 das Guias *

Preenchimento Iniciall = [& Tipo das Guias * 1/7 (1)

Qe a«rwdDEF LB Jok Flodos § Cancelar

v Selecione Classe
01 - Guia de Consulta
Escolha um credenciad¢ [ 02 - Guia de Honorérios
[_J 03 - Guia de Resumo de Intemaczo
[ ] 04 - Guia de SP SADT
O
["] 09 - Sem tipo definido no lote
(] 10 - Qualquer fipo definido no lote

sera exibida uma nova tela, com a sinaliza¢éo de Lotes prontos para
envio para operadora e na grade abaixo dos Lotes ainda pendentes.

- - § Enviar lotes para operadora ¥ Cancelar

] D Lotes prontos para envio para operadora 1/1 (1)
QuarwdRBLE
Informagdes para identificacéo do lote Informagdes do credenciado Datas de controle do pro
| No. Lote Operadora *  No. Lote Prestador * Origem * Tipo de guias Evento criagdo Credenciado * Hora receb.

97138767

OO0 000000

Atencao! Marque na grid acima os lotes que vocé deseja enviar para operadora. Caso deseje, ajuste o nimero do lote do prestador e informe o nimero da nota fiscal.

[ Lotes ainda pendentes 0/0 (0)
»d e & Abrir lote

Informagdes para identificagao do lote Informagées do credenciado Datas de controle do pro
.| No. Lote Operadora *  No. Lote Prestador * Origem * Tipo de guias Evento criagdo Credenciado * Hora receb.

Selecione o0 lote desejado e clique em enviar lote para operadora.
Ap0s esse comando surgira essa confirmacéo.

Orientamos clicar em SIM para a impressao do protocolo.
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?casembrapa

Informacoes gravadas com éxito! Numero do protocolo de envio de lotes: 97138768
Deseja imprimir o protocolo de envio dos lotes?

/ Sim | | Ndo

?[asemb{apa PROTOCOLO DE ENVIO DE PRDDU(;AO PARA A OPERADORA No. 110149781 H “N “ ‘“ “ ‘

110149781

N* do Lote no credenciadeo: 110149770

N*® do Lote na operadora: 110149770

Quantidade de guias: 3

Total apresentado: 0,00

Credenciado: 00.000.000/0000-00 - Prestador Teste
Classe das guias: TISS Guia de Consulta

Data do envio: 07/07/2022

Tipo do envio: 2 - Guias concluidas ou nio luid

Obs.: Os valores/quantidades tes desse protocolo sde mer fe informativos. Os valores reais somenie serdo conhecidos apds analise das contas apresentadas
Obs2.- Este protocolo devers ser entregue como capa do lote anexado as gulas em papel.

Data da entrega: Recebido por:
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Apds imprimir o protocolo o processo de entregas de fatura esta concluido.

S6 acompanhar o status do lote na aba LOTE DE CREDENCIADO do portal Salutis.
Em caso de davidas ou alguma intercorréncia enviar e-mail para
contasmedicas@casembrapa.org.br. Ao nos enviar e-mails, ndo esqueca de informar
seu cnpj e numero de contato.
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